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राष्ट�य उत्पा्दकता प�रषद् सप्ता◌ाह �: 

‘कम करो, पुन: च�क्रत क, पुन: प्रयोग करो द्वारा अप�शष् टु क� पद्ध�त 
अप�शष्टक उत्पा्द को लाभ म� प�रव�तर्त ’ पर अवधारणा �टप्पोण 

 
 उत्पा्दकता मिस्तष्कस सेट सव�प�र िस्थ�त है । यह एक ऐसा रवैया है जो �वद्यमान िसथ
�नरतर सुधार के  �लए अग्रसर रहता है । उत्पासदकता को केवल  संक�णर् तकनीक� अवधारणा क� तरह से न
मानना चा�हए । यह एक सामािजक अवधारणा भी है । यह इस �वश्वावस पर �टका है �क कोई भी व्यसिक
आज बीते हए कल से बेहतर तथा आने वाले कल म� आज से भी बेहतर कायर् कर सकता है । उत्पाईदक , 
बहृद अथ� म� , समाज क� आवश्येकता के अनुसार उत्पायद एवं से वाओं हेतु �कतनी  कुशलता एवं प्रभावी 
से संसाधन� का उपयोग �कया जा सकता है । उत्पा दकता म� सुधार का अथर् ह – क्यू.सी.डी.एम.एस. म� 
सुधार ।  
 

  क्यू: गुणवत्ताज(उच्च तर गुणवत्ता  वह है जो ग्राहक� क� आवश्यंकता को पूरा कर, उससे भी आगे ले 
जाती है)  

सी: लागत (लागत म� कमी करती है)  

डी:  �वतरण (ग्राहक द्वारा यथा अपे��त समय पर �वत�रत क)  

एम: हौसला (सबका उत्सा हवधर्न कर)  

एस:  सुर�ा (उत्पा◌ाद एवं प्र�क्रया के प्रत् ये क पहलू क� सुर�ा म� सु)  

 उत्पाहदकता क� बढ़ती हुई महत्ता का मुख्य  कारण बाज़ारोन्मुरख प्र�तयो�गता है । जब ज़्ं
कंप�नयॉ ंऐसा सोचने लग जाती है �क उनका अिस्तत्व ् खतरे म� है तो मुकाबला और कड़ा हो जाता है । ऐस
हालात म� उत्पाकदकता क� महत्ता एक �बंदू तक बढ़ जाती है जब इनपुट औरऊटपुट कायर्सूची म� सबसे
ऊपर होता है । राष्ट्र�दय उत्पा दकता प�रषद् संगठन म� एवं पूरे देश भर म� उत्पायदकता संस्कृस�त को बढ़ 
�लए प्र�तवषर् एक �वषय का चयन करके एक उ �रक के  रूप म� कायर् कर रहा है । इस वषर् रा�य 
उत्पा्दकता प�रषद् न ‘कम करो, पुन: च�क्रत क , पुन: प्रयोग क’ क� पद्ध   द्वारा अप�शष्ट  उत्पा◌ाद 
लाभ म� प�रव�तर्त कर ’ �वषय को चुना है । 

 आऊटपुट को दो भाग� म� �वभािजत �कया गया है- वां�छत आऊटपुट एवं अवां�छत आऊटपुट । 
अवां�छत आऊटपुट को प्र: ‘अप�शष्ट’ कहा जाता है । उत्पा दकता सुधार का प्रमुख उद्देश्यय कुल  आ
म� वां�छत आऊटपुट क� मात्रा म� वृ�द्ध करना है । सबसे महत्वछपूणर् इनपुट कारक� म , श् , पूंजी , 
सामग्री ऊजार् एवं पयार्वरण संर�ण लागत शा�मल ह 

 अप�शष्ट  काफ� हा�नकारक है । इससे आज केवल प्रदूषण ह� नह�ं फैलता   बिल्क कल इससे सा
म� भी कमी आएगी । पुरानी कहावत ‘अभी बबार्द करोगे तो भ�वष्यत म� नह�ं �मले’ आज के  ‘समदृ्ध सम’ 
म� भी उतनी ह� वैद्य है िजतनी पहले थी । जैसा �क हम आज जानते ह� समाज का अिस्तत्व  अनम
दलुभर् संसाधन� क� �नरंतर बबार्द� से आज ख़तरे म� पड़ गया है । य�द वतर्मान औद्यो�गक समाज
अिस्तत्वं बनाए रखना है तो इसे गैर अप�शष्ट। प्रौद्यो�गक� का प्रयोग करके गैर  अप�शष्टक अथर्व
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साथ अप�शष्टध र�हत समाज बनाना होगा तथा सबसे ऊपर इनह�◌ो गैर अप�शष् ट मूल ्य् पद्ध�त को अ
होगा।   

 जैसा �क हम जानते ह� प्राकृ�तक संसाधन  सी�मत ह� तथा मनुष्यस को आगे और गहर� पड़त
करके नए स ंसाधन� को खोजना चा�हए । बिल्क उपलब्धं संसाधन� के प्रयोग को प्रभावी  तैनाती 
अप�शष्टन को कम करने क� योजना ऍं बनानी चा�हए । अ: अप�शष्टद न्यू नीकरण �नष्कापसन हटाव क� 
प्र�क्रया है िजससे समाज म� उत्पाज�दत कचरे क� मात्रा को कम करना है और हा�नकारक और लगाता
के  उत्पा◌ादन को खत्मर करके  स्था यी समाज को बढ़ाने ह , प्रयास� को बढ़ावा देना है । भारत जैस
�वकासशील देश म� कचरे को कम करना समय क� मांग है । इसके  अ�त�रक्ती प्रदूषण क� मात्रा क
करके  उद्योग को स्थारयी लाभ प्रदान करना ह� यथा लागत म� कमी करके गुणवत ता म� सुधार करना
इससे कपनी क� साख म� व�ृद्ध होगी । यद्य�प कचरे को कम करने के  स्पथष्ट  लाभ ह� तथा�प हमारे दे
इस �वषय को गंभीरता से नह�ं �लया गया है । क्य�◌े�क इसक� जानकार� देने वाला कोई भी ग्रुप कायर्रत न
है जो जरूरतमंद लोग� का उ�चत मागर्दशर्न एवं सूचना देकर उन के �ान म� वृ�द्ध कर  सके । ऐसे संगठ
अनुपिस्थ�त म� �कसी एक इकाई द्वारा अिजर्त सफलता उस इकाई तक ह� सी�मत रह जाती है तथा इस
गुणक प्रभाव नह�ं होता है  

 ग्रामीण �ेत्र� क� बजाए शहर� और कस् ब� म� अ�धक कचरा उत्प न्नथ हो रहा है । ताजा अध्
पता चला है �क आ�थर्क �वकास एवं शहर�करण क� दर िजतनी भी अ�धक होग , उतनी ह� कचरा उत्पाहदन
करने क� मात्रा म� वृ�द्ध होगी । प्र ाकृ�तक संसाधन� क� मात्रा एवं गुणवत्ता दोन� म� कमी होने के
अब संसाधन वसूल� पर कायर् करने का समय आ गया है । सामग , जल एवं ऊजार् ज  �कसी एक कपनी 
द्वारा अनुत्पा द� है वह साथ मे चल रह� दूसर� कंपनी के �लए व्युवसाय के अच्छेो अवसर हो सकते     ह
प्रौद्यो�गक नवीनी , �डज़ाइन प�रवतर् , बेहतर गहृ व्येवस्था  एवं रखरखाव के द्व ारा ऊजार् एवं सा
क� खपत म� कमी करके  उत्पाि◌द क� गुणवत्ता म� सुधार �कया जा सकता है तथा पयार्वरण म� सुधार कर
प्रदूषण के स्त र को कम करके उत  ्पा द� एवं प्र�क्रया के बारे म� सोचा जा सकता है । इससे लाग
कमी आती है । अत: अप�शष्टे कम करना एक नया एवं रचनात्म क सोच है । उद्योग�, अत्यं�धक प्रभा
उत्पातदक प्र�क्रया एवं बेहतर म ाल के प्रयोग से उतपाकदन म� अप�शष्टम क� मात्रा को कम �कया जा 
।अप�शष्ट। कम करने क� पद्ध�त के प्रयोग से अ�भनव �वकास ए वं वा�णिज्यक रूप से सफल उत्
बदलने म� सफलता �मलेगी । भ�वष्यत म� घातक अप�शष्टक समस्यास  के �नदान हेतु अप�शष्ट  को कम क
और अप�शष्टट लेखा पर��ा जैसे क�ठन कायर् करना होगा । अप�शष्टा उत्पाि◌दन को कम करके स ामग्
बेहतर तर�के  से प्रयोग करके स्वाजस्य   � एवं पयार्वरण के �लए बेहतर प �रणाम प्राप्तद �कए जा  सक�गे । 
समय, उद्योग प्रबंधन एवं �नयामक संबंधी ल , देनदा�रयॉ ंएवं जो�खम कम कर सकती ह� । अप�शष्टर
को कम करने हेत प्र: पूंजी �नवेश क� आवश्यतकता पड़ती है जो �क बचत से नुकसान क� भरपाई क� जा
सकती है । इसके  अ�त�रक्तप अप�शष्टे को कम करने हे , �व�भन्न  कदम यथा संसाधन अनुकूल , बेकार 
सामग्री का प: प्रयोग कर , गुणवत्ता �नयंत्रण को सुधारकर तथा प्र�क्रया �नगरानी आ�द का प्र
जा सकता है ।  

अप�शष्ट  को कम करने से उत्पाि◌दन प्र�क्रया के सु , तथा गुणवत्ता क� बढ़ती मांग को पूरा करने हेत , 
(�नयार्तक बाजार� हेत) न्यू नतम संभव लागत करने म� सहायता �मलती है । प्र�क्रया को प्रभावी बना
इसके साथ -साथ उत्पारदन लागत को कम करक , प्रदूषण क� मात्रा को कम �कया जा सकता है : 
अप�शष्टथ उत्पापद को कम कर, औद्यो�गक प्र�क्रया को अ�धक प्र�तयोगी बनाने -साथ पयार्वरण
संर�ण भी करेगा । इसके  अ�त�रक्तर संसाधन� क� आवश्यककताओं को कम करने के स -साथ �नम्नव�ल�खत
लाभ भी प्राप्ता ह, अथार्त् क च्चा् म, जल एवं ऊजार् का कम प्रयोग होगा 
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1. संसाधन अथार्त् क च्चार म, जल एवं ऊजार् के प्रयोग म�  क 

2. उत्पानद जीवन चक्र क� वृ�द्ध हो 
3. कायर् करने के वातावरण  म� सुधार होगा 

4. प्रदूषण क� मात्रा क� कमी से पयार्वरण क� लागत म� कमी  

5. अिन्तम उत्पा◌ाद क� गुणवत्ता म� सुध 
6. किम्पनी क� समग्र छ�व म� सुधार हो 
7. ह�रत उत्पा◌ीद� के  �वपणन हेतु नए अवसर �मल�गे । 

 
अप�शष्टप कम करने के पूरे लाभ  जानने के �लए  �कसी को भी �निम्न�ल�खत तीन महत वेपूणर् �व

पर ध्यापन देना होग:  
 

1. प्रबंधन का सशक्ता प्र�त 
2. ऑपरेटर क� स�क्रय भागीदार 

3. उत्तरदा�यत्व् आंब , ल�यी �नधार्रण करन, प्रग�त क� समी�ा कर, द�घार्व�ध के �नरंतर लाभ  

प्राप्तप करने ह, समयबद्ध अनुपालन करके संग�ठ त दृिष्टकोण अपनाना ह 

इसके साथ -साथ अप�शष्टग को लागू पयार्वरण �व�ध के अंतगर्त वै�ा�नक तर�के   , रखी एवं �नपटाई  
जाएगी । यह कायर् अप�शष्टष उपच, एवं �नपटान सु�वधा �नधार्रण से प्राप्तह �कया जा सकता है चाहे
उसी स्थ ल पर हो अथवा अन्यउ स्थापन पर । अपस�शष्ट  उपचार द्वार100% रूपान्त्रण द�ता
सु�वधा नह�ं है तथा अवशेष� को ह�रत उत्पायदकता(जीपी) तकनीक द्वारा कम �कया जा सकता है ।
अपव�शष्ट  प्रब/उपचार म� �नम्न। शा�मल ह:  

1. वाय उत्साजर्न �नयंत्रण :  
(क) ढेर उत्स र्जन 
(ख) कायर्स्थ ल से धूऍं क� द गु�ण को हटाक 
 

2. प्रवाह उपचार संयत्र :  

(क) औद्यो�गक प्रव 

(ख) स्था◌ोनी/सेनेटर� वेस्ट वाटर(कू �लगं वाटर)  
 

 
3. ठोस अप�शष्टक प्रबंधन ह:  

(क) औद्यो�गक ठोस अप�शष्ट(खतरनाक एवं गैर ख़तरनाक ) 
(ख) ठोस/क�चड़ के  अवशेष हेत, प्रवाह उपचार सयं 

 
उपरोक्तन उत्पासदकता ल, सुधारे गए उत्पार/सेवा �डजाइन �व�नमार्ण प्र�क्, अ�धक प्रभावी प्रौद्यो
म� पूंजी लगाने म� व�ृद्ध कर , सुधार� गई श्र�मक प्रदशर्न श्र�मक सहयोग का सुधार ह, तथा अ�धक 
प्रभावी अनुसंधान एवं �वकास द्वारा ह� संभव हो सकते ह� । अपे��त ल�य�म को प्राप्तआ करन, प्रभाव
तर�के से  उपलब्धन संसाधन� का प्रयोग करके प ्राप्तप �कए जा सकते ह�: इससे उत्पारदकता म�
प�रवतर्न प�रल��त होगा  
 
ह�रत उत्पाकदकता अप�शष्ट  उत्पाकद को बहुआय, समग्र रणनी�त प्रयोग करने का एक ऐसा तर�का
िजससे जीवन स्त्र को सुधारने का एक स्था यी तर�का है । ह�रत उत्पा दकता कायर् म� स्रोत पर उत
व�ृद्ध एवं गुणवत्ता म� सुधार अप�शष्टे अथवा प्रदूषण �नयंत्रण के तर�क� क� पहचान करना एक मुख्य
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के साथ -साथ यिक्तकरण एवं अनुकूल (इनपुट कम करके ) के द्वार ा स्रोत के स्तेर को कम करन ा है । ह
उत्पाथदकता प्रथा एवं तकनीक हेतु नया कौशल सीखने क� आवश्यककता नह�,  बिल्क यह उत्पा दकता एव
प्रबंधन उपकरण� को नए तर�के से प्रयोग करन ा ह 
 
 
हर�त उत्पाकदकता क� संकल्प्ना दो महत्व पूणर् �वक�सत रणनी�तय� से ब:  

 
• उत्पा◌ादकता म� सुधार एवं 

• पयार्वरण संर�ण 
 

उत्पारदकता �नरंतर सुधार हेतु ढांचा उपलब्ध  करवान 

पयार्वरण संर�ण सतत्  �वकास हेत, बु�नयाद उपलब्धे करवाना । 
 
तथा�प आगे बढ़ते हए अप�शष्टु  एवं कचरे के उत्पा दन को न्यू  नतम करने क� रणनी�तय� पर �नरंतर का
करने क� आवश्यतकता है । कम कर, पुन: च�क्रत क , पुन: प्रयोग करो एक रणनी�त है । पयार्वरणीय ए
उत्पाकदकता ग�त�व�धय� के  एक�करण हेतु उक्तु तीन� ह� द्वारा एक आधारभूत ढांचा उपलब्ध  करवाते ह
इनसे पता चलता है �क पयार्वरण के प्र�त जागरूक रहन ा एक समझदार� भरा व्या◌ावसा�सक �नणर्य 

1. कम करना का अथर् है �क एक स्था न से क� गई खर�ददार� को सी�मत कर,  

2. पुन:च�क्रत करो का अथर् है मूल रूप से �व�नर्�मत उत्प ावद के उसी प्रकार हेतु प्रयोग 
�कसी अन्यु नए उत्पा द का �व�नमार्ण करन 

3. वसूल� हेत , पुन: प्रयोग करने का अथर् है अप�शष्टद के प्रवाह क�  ओर लौटना अथ-बार उसी 
उत्पाअद हेतु प्रयोग करना तथा प्र�क्रया के अप�शष्टक प्रवाह से कुछ प्राप्तर करन  ा
प्र�क्रया अथवा अन्यु प्र�क्रया म� लगाना ता�क इसे कच्चे  माल क� तरह प्रयोग �कया 
अन्य् प ्र�क्रया, ऊजार् संसाधन के रूप म� प्रयोग �कय ा जा सके  

 
उक्त् 3 आर पयार्वरण एवं उत्पा◌ादकता सुधार प�रपे�यह दोनो म� लाभप्रद ह� । इनसे अप�शष्टअ प
कायर क्रम को लागू करने म� सहायता �मल सकती है अथवा व्येवसाय प्र�क्रया म� द�ता वृ�द्
सहायता �मलती है । इससे केव ल उन्नात उत्पावदकता एवं पयार्वरण सूचकांक� म� वृ�द्ध करने म� सह
�मलती है । इससे केव ल उन्नवत उत्पानदकता एवं पयार्वरण सूचकांक� म� वृ�द्ध ह� नह�ं होती है बिल
बेहतर कायर् वातावरण बनाने म� भी सहायक है । 
 
अत: 3 आर के माध्येम  से अपत�शष्टण म� कमी क� संकल्पधना को लागू करके औद्यो�गक इकाइ 
�नम्न �ल�खत लाभ प्राप्तम कर सकत: 

1. कायर् क े वातावरण म� सुधा:  अप�शष्टए म� कमी आपको दुकान के वातावरण को सुधारने  म� मदद
करती है, िजससे उच्चम कायर्�मता एवं बेहतर कायर् संबंध बनते ह 

(क) संयंत्र क� �दखावट अच्छ�् नज़र आए 

(ख) श्र�मक� क� स्वा स् � संबंधी समस्या ऍं कम हो जाएगी 

(ग) �बखराव म� कमी आएगी  

2. गुणवत्ता म� सुधा: अप�शष्ट् म� कमी से अिन्तम उत्प, यथा अस्वी◌ाकृ�त दर  म� कम, उत्पालद क�
बेहतर गुणवत्ता आ�, क� गुणवत्ता म� सुधार होगा  

3. नए बाज़ार अवसर:  पयार्वरण संर�ण के द्वारा उपभोक्ता् जानक ार� म� बढ़ोतर� से अंतरार�य 
बाजार मांग म� अत्यव�धक बढ़ोतर� होगी। 
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प�रणामस्वगर, अगर आप अप�शष्ट  म� कमी के �लए सचेत प्रयास करते ह� तो आप नए  बाज़
अवसर� को बढ़ावा दे रहे ह� ।  

(क) इससे ह�रत उत्पा द� के  �वपणन हेतु अवसर उपलब्धे ह�गे  
(ख) अप�शिष्ट म� कमी को लागू करके अिन्तम उत्पाि◌द क� बेहतर गुणवत्त  ा के , उत्पा्द�

का अ�धक मूल्यप प्राप्त  होग 
 

4. पयार्वरणीय लागत म� कम:  इकाई म� प्रवाह धाराऍं  कम दू�षत ह�गी तथा सामान्य  एवं कम मूल
के  उपचारात्माक संयंत्र से उपचार संभव होगा 

 
(क) अप�शष्टल प्रयोग म� कम क� गई ऊजार् खप 
(ख) अप�शष्टल उपचार म� कम क�मत के रसायन� क ा प्रयो 
(ग) संयत्र म� प्रदूषण �नयंत्रण एवं उपचा, श्र�मक� एवं उपकरण� क� जरूरत म� क 

(घ) अप�शष्टम उपचार एवं �नपटान हेत, अपे��त �ेत्र म� कमी  

(ङ) अप�शष्टम �नपटान के  मूल्यन म� कमी 
 

अत: देश म� कायर्रत् सभी औद्यो�गक इकाइय� से अनुरोध है �क वे अप�शष्ट  म�  कमी करने से संबं�
उपकरण� एवं तकनीक का इस्तेदमाल कर� । तथा�प उद्योग� म� ऐसा देखा गया है �क अप�शष्टट स्वंमय
पुन: अप�शष्ट् च�क्रत नह�ं कर सकता है । इसको वहॉं से हटाने के �लए एक खर  �ददार क� आवश्य
पड़ती है जो �क अप�शष्टट अदल-बदल� प्रणाल� द्वारा एक उद्योग से दूसरे उद्योग म� लाया जा , जहॉ ं
वह लाभदायक है तथा अप�शष्टे क� मात्रा को कम करते हुए उसे : च�क्रत करके प्रयोग म� लाया जात ा
और इस तरह इसका �नपटारा �कया जाता है ।  

 
सं�ेप म� इससे कछ महत्वतपूणर् संदेश छुपे ह� �क �कस  प्रकार प्रभावी तर�के से  अप�शष्टा को कम �
सकता है ।  

(क) सबसे ख़राब के  �लए तैयार र�हए: यह कह�ं भी �कसी भी समय घ�टत हो सकता है  

(ख) संर�ण, प्र�तस्थारपन एवं नई तकनीक द्वारा मांग को कम क 
(ग) अन्वेषष, �नवेश एवं नवीन प्रौद्यो�गक� द्वारा आपू�तर् म� वृ�द् 

(घ) उ�चत संसाधन प्रबंधन प्रणाल� �वक�सत करना एवं लागू क 
 

अत: एक समिन्व , व्याि◌पक एवं समग्र रणनी�त क� आवश्य कता है िजससे हमारे समग्र आ�थर्क प्
संपूणर् लामबंद� क� आवश्यरकता , कच्चेर माल के अप�शष्ट  को  कम करके सभी इनपुट संसाधन� के इष्ट  
प्रयोग से प्रािप्त म� बढ़ोतर� होगी । अप�शष्टह को कम करके  उद्यम म� कायर्स्थअ, संसाधन� के 
उपयोग एवं समग्र उत्पांदकता म� सुधार करना है । जब�क कुछ  बड़ी उद्योग इकाइय� ने अप�शष्ट
करने क� पहल को प्रारंभ नह�ं �कया है । उदाहरण के �लए संघ�टत इस्पा◌ोत उद्योग� ने अंतरा �य बाज़ार म� 
उत्कृकष्टत प्र�तस्पाध ार् को धयासन म� रखते हुए अप�शष्ट  कम करने का प्रयास �कया है । अथर्शास्त् 
�ेत्र� म� लगातार अप�शष्टर कम करके एवं उच्चा उत्पा  दकता क� आवश्य कता को धयाकन म� रख‘राष्ट�य 
उत्पा्दकता प�रषद् सप्त-2017’ के  �लए अप�शष्टत कम करना एवं अप�शष्टक से लाभ कमा’ यह एक 
�वषय के  रूप म� चुना गया है । 

 
******** 
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